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Ky dokument éshté prodhuar me ndihmén financiare té Bashkimit Evropian.
Piképamjet e shprehura kétu nuk mund té konsiderohen né asnjé ményré se
pasqyrojné opinionin zyrtar té Bashkimit Evropian. Pérmbajtja e tij éshté
peérgjegjési e vetme e Policisé sé Shtetit Shqiptar.
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Kodi etik policor €shté pérmbledhje
e vlerave njerézore, etike, morale,
profesionale dhe ligjore né sjelljet
dhe veprimet e policisé me qytetarét.
Orientimi tek qytetarét €shté pérparésia
kryesore e Policis€é s& Shtetit.
Shpejtésia, saktésia, profesionalizmi,
sjellja  etike, urtésia, korrektésia,
paanésia, pa dallim pozite shogérore,
bindjeje dhe orientimi politik, profesioni, gjinie, moshe, feje, ideje,
krahine, orientimi seksual, si dhe kémbéngulja pér té€ siguruar zgjidhje e
shérbime qé€ 1 tejkalojné parashikimet e qytetaréve duhet t€ jené aspirata
g€ udhéheqin ¢do punonjés policie né veprimet e tij, né ményré qé té
pérmbushen nevojat e qytetaréve dhe té zgjidhen situatat né ¢do rrethané
e véshtirési.

Qéllimi 1 hartimit té kétij manuali lindi si nevojé€ e pérpjekjeve t€ Policisé
s€¢ Shtetit pér forcimin e kulturés sé integritetit brenda organizatés,
udhéhegjes s€ policimit nga vlera dhe etika qé t’u shérbejé punonjésve té
policis€ pér t€ ndértuar sjellje sa mé etike e profesionale.

Punonjési 1 policisé duhet t€ ndértojé marrédhénie t€ forta me qytetarét,
té rris€ garanciné dhe té nxisé kénaqésin€ prej shérbimeve policore, té
sigurojé e garantojé mbéshtetje prej tyre, t€ ofrojé siguri dhe besim té
géndrueshém, té garantojé zgjidhje, pavarésisht nga rreziget pér veten, né
shérbim té qytetaréve; t€ kujdeset pér qytetarét, t€ japé shembullin pér té
tjerét dhe t€ sigurojé zgjidhjen mé t€ miré t€ mundshme; t€ mos largohet
né asnjé rrethan€ nga qytetarét derisa problemi apo kérkesa e tyre té jeté
adresuar e zgjidhur; t’u paraprijé nevojave té qytetaréve, t€ veprojé shpejt,
sakté e me pérparési, t€ vendosé dhe zbatojé prioritete né€ situata té véshtira,
té garantojé e té siguroj€ shérbimin mé t&€ mir€ t€ mundshém; t€ dégjojé me
urtési, t& shprehé dhe prezantojé qarté e vazhdimisht standarde té larta té
shérbimit ndaj qytetaréve dhe t€ japé€ llogari para tyre. Punonjési i policisé
duhet té parandalojé sjelljet antiligjore té t€ tjeréve. Gjithé komuniteti sheh,
interpreton dhe vleréson sjelljen e punonjésit t€ policis€, ndaj ai duhet té
jeté model 1 etikés, profesionalizmit, kulturés e urtésis€, sepse késhtu do
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t€ mund t&é dalim kryelarté pérballé bashkéqytetaréve tané, me kérkesa pér
respektimin e ligjit, rregullit, rendit dhe drejtésisé.

Qytetari shikon tek punonjési i policisé pasqyrén e forcés sé zbatimit té
ligjit, autoritetin e zbatimit té ligjit, mbéshteté€sin né momente, kohé dhe
situata t€ véshtira, ka besimin se do ta zgjidhé situatén, ndaj pérgjegjésia,
pérgjegjshméria, pérkushtimi, profesionalizmi, sjellja etike, korrektésia
dhe zgjidhja ligjore jané paré€sore pér punonjésin e policisé.

Manuali do t€ shérbejé pér t€ menaxhuar situatat etike, duke ndihmuar
punonjésit t€ mendojné, veprojné dhe marrin vendimet e duhura gjaté
kohés sé punés dhe jashté saj.

Me kété manual, Policia e Shtetit ju jep n€ doré njé kod garancie se do té
jeté mburojé e pathyeshme pér ¢do punonjés qé zbaton ligjin dhe Kodin e
Etikés dhe njékohésisht do té jeté kallézuese, pérjashtuese dhe ndéshkuese
absolute e kujtdo qé e cenon atg.

Manuali i1 Etikés pér punonjésin e policisé€ €shté njé dokument thelbésor
dhe 1 domosdoshém pér Policin€ e Shtetit.

DREJTORI I PERGJITHSHEM
I POLICISE SE SHTETIT

Drejtues Madhor
Muhamet RRUMBULLAKU
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MIRENJOHJE

Ky manual u hartua nga grupiipunés me punonjés nga strukturat e Drejtorisé
s¢ Pérgjithshme té Policis€ sé Shtetit, me mbéshtetje té projekteve CIDS
dhe EU4LEA me angazhimin e koordinatorit t€ CIDS-it dhe ekspertit
afatshkurtér t€ kontraktuar nga Projekti i EU4LEA-s dhe u finalizua nga
punonjésit e Drejtorisé s¢ Standardeve Profesionale me mbéshtetjen e
Zévendésdrejtorit té€ Pérgjithshém té Policis€ s€ Shtetit, pérkatésisht:

Sokol BIZHGA Zgvendésdrejtor 1 Pérgjithshém 1 Policisé
sé Shtetit
Ylli VASILI Drejtor i Drejtoris€ sé Standardeve Profesionale
Berti KOXHA Shefi Sektorit t&€ Performancés
Grupi i ekspertéve
Arjan DYRMISHI Koordinator i projektit CIDS

Giovanni PASQUA Ekspert afatshkurtér 1 Projektit EU4LEA
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C’ éshté manuali i etikés

Manuali i etikés dhe integritetit policor éshté hartuar pér t€ mbéshtetur
punonjésit e Policis€ s€ Shtetit né kryerjen e detyrave té tyre n€ pérputhje
me etikén.

Fokusi tek policimi etik pérbén njé nga aspektet kryesore né pérpjekjet
pér forcimin e integritetit dhe pérpjekjet e organizatave policore pér té
parandaluar korrupsionin. Thelbi etik i policimit bazohet né parimet
kryesore t€ jetés publike, si¢ jané: ligishméria, pérgjegjishméria, barazia,
paanshméria, transparenca, integriteti, eficenca, drejtésia, t& cilat sé
bashku me llogaridhénien, proporcionalitetin e pérdorimit té forcés dhe
mbrojtjen e interesave publike dhe té individit, reflektohen dhe né rregullat
e etikés dhe sjelljes né Policin€ e Shtetit.

Hartimi 1 kétij manuali lindi si nevojé né kuadrin e pérpjekjeve té Policisé
s€ Shtetit pér forcimin e kulturés sé integritetit brenda organizatés dhe
pérpjekjeve té saj pér t€ forcuar besimin pér t€ nga publiku.

Forcimi i integritetit dhe udhéheqja e policimit nga vlerat dhe etika jané
pércaktuar si objektiva té Policisé€ s€ Shtetit né dokumentet e saj strategjike,
si dhe né bazén ligjore dhe rregullat organizative.

Por miratimi i kuadrit ligjor €shté vetém nj€ nga hapat né rrugén e ndértimit
té nj€ organizate policore t& udhéhequr nga etika dhe kultura e integritetit.
Ky manual éshté hartuar me géllim g€ t’u shérbejé punonjésve t& policisé
pér té ndértuar sjellje dhe rutina profesionale t€ mbéshtetura né etiké.

N¢é thelb manuali trajton se si pérmes sjelljes sé€ tyre punonjésit e Policisé
s€ Shtetit mund té kontribuojné n€ ndértimin e njé kulture organizative té
udhéhequr nga integriteti dhe etika. Manuali u shérben si drejtuesve ashtu
dhe punonjésve té policisé pasi i ndihmon ata pér t€ vlerésuar mé miré
performancén e punonjésve té policisé, por edhe té rinjve qé né té ardhmen
synojné t€ hyjné né radhét e Policisé s¢ Shtetit, pasi ata mund t€ nisen nga
vlerat etike si motivim pér t’u béré pjesé€ e organizatés.
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Cfaré synon manuali i etikés

Manuali 1 etikés ka dy qéllime kryesore. Né radhé t€ paré manuali ka
pér qéllim ¢€ ndihmojé punonjésit e policisé pér té njohur etikén, vierat
e policimit dhe qasjet e ndryshme ndaj etikés. S€ dyti, manuali ka pér
qéllim té ndihmojé né krijimin e mjedisit té pérshtatshém dhe kushtet gé
punonjésit e policisé té mésojné se si té zgjidhin dilemat etike me té cilat
pritet té pérballen gjaté ushtrimit té detyrés.

Njohja dhe pérvetésimi i etikés jané t€ domosdoshme dhe parakusht pér
zbatimin e etikés. Nuk mund té pritet nga punonjésit e policisé té zbatojné
dicka té cilén nuk e njohin mé paré. Manuali 1 etikés bén t€ mundur qé
punonjésit e policis€ t€ njohin etikén, t€ marrin vendimet e duhura dhe té
kuptojné dhe mendojné se pérse i marrin ato vendime dhe jo té tjera.

Manuali i etikés pasqyron parimet dhe vlerat e parashikuara né rregullat
e etikés s€ Policisé s€ Shtetit dhe t’u japé punonjésve t€ policisé mjetet e
duhura pér t€ interpretuar dhe menaxhuar situatat etike.

Manuali i etikés do t’u vij€ né ndihmé punonjésve té policis€ g€ t€ mésojné
se si t€ marrin vendimet e duhura, duke menduar mbi pasojat e vendimeve
té gabuara dhe duke marré pérgjegjésiné pér ato vendime.

Manuali i drejtohet ¢do punonjési té policis€ né detyré, duke filluar nga
kandidatét e rinj, punonjés t&€ saporekrutuar dhe té t& gjitha niveleve té
tjera,duke marré parasysh specifikén e ¢do shérbimi té policisé.

Edhe pse rregulloret dhe kodi 1 etikés parashikon detyrimin pér ¢do
punonjés policie qé té pérvetésojé dhe zbatojé parimet dhe normat e etikés
policore, pérvetésimi 1 etikés né ményré té€ zbatueshme mund té realizohet
vetém népérmjet njohjes nga punonjésit e policisé té situatave praktike dhe
reale.

Manuali i etikés do t’i ndihmoj€ punonjésit e policis€ g€ t’i qartésojné kéto
pasoja dhe jo vetém té veprojné né ményré etike por dhe t€ mendojné né
ményré etike né vendimet q€ marrim si gjaté koh€s s€ punés dhe jashté saj.

Népérmjet vendosjes s€ punonjésit t& policis€é né situata praktike reale
manuali i ndihmon ata né forcimin e vendimmarrjes etike.
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Etika dhe réndésia

Pérkufizimi i etikés

Etika éshté njé térési parimesh mbi sjelljen e drejté, njé sistem vlerash
morale, rregullash dhe standardesh qé€ udhéheqin sjelljen e njé personi apo
té anétaréve té organizatés.

Pérse nevojitet etika

@ Punonjésit e policisé n€ ményré t&€ vazhdueshme gjenden né pozitat e
té marrit vendime t€ natyrés etike. Pér kété éshté e réndésishme qé ata
té din€ se ¢faré jané situata etike dhe pasojat e vendimit t&€ marré né
kété situaté.

@ Bérja e gjésé sé duhur pér motive t€ gabuara nuk &éshté etike. Prandaj,
njé organizaté policore, e cila udhéhiget nga vlerat e shérbimit ndaj
publikut dhe respektimit t&€ té€ drejtave té qytetaréve, nuk mund té
shmangé analizén e motiveve t€ veprimeve t€ punonjésve té saj.

Situatat etike

Situata etike merr né konsideraté kontekstin specifik t€ njé veprimi. Sado
té detajuara té jené rregullat e parashikuara, pérséri punonjésit e policisé
do té gjenden né situata né té cilat do té duhet té marrin vendime ose
ndryshe né situata etike.

Parimet e vendimmarrjes etike

@ Té menduarit né bazé té rregullave

@ T& menduarit n€ bazg t€ detyrés

@ T& menduarit n€ bazé t€ pasojave t€ vendimmarrjes

@ Té menduarit né bazé t€ kujdesit pér t&€ dhéné shérbimin

Verifikimi paraprak i njé vendimi etik

@ A éshté vendim i ligjshém?



12 | MANUALI | ETIKES POLICORE

-«
L
L

A i shkel ky vendim rregullat, ligjet dhe Kushtetutén?
A &shté vendim i drejté dhe i1 barabarté pér t€ gjithé?
A do té aprovohej ky vendim nga eprorét dhe publiku?

Etika né zbatimin e ligjit
Njerézit nuk lindin me etiké, ata béhen.
T¢ gjithé punonjésit duhet té kené njohuri pér situatat etike.

NE¢ situatat etike, e gabuara apo e drejta varen nga situata. Cdo rast
&shté 1 vecanté dhe meriton zgjidhje té vecanté.

¢ ec¢

T€ gjithé duhet t€ béjné pérpjekje pér t€ vepruar né€ pérputhje me etikén,
ligjin dhe rregulloret e policisé.

¢

Vendimmarrja etike rrit respektin dhe besimin e publikut tek policia.

Kutiza 1. Rregullorja e Policisé sé Shtetit dhe Etika

Rregullorja e Policisé sé Shtetit pérmban elementet e etikés policore.
Ajo pércakton parimet, standardet dhe normat qé rregullojné sjelljen
profesionale dhe etike té punomjésit té policisé si gjaté shérbimit
edhe jashté tij. Rregullorja parashikon gjithashtu detyrimin pér ¢do
punonjés policie pér zbatimin e parimeve, standardeve dhe normave té
Etikés Policore, si dhe pérgjegjésité pér shkeljen e tyre.
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Etika, integriteti dhe korrupsioni

Etika dhe integriteti presupozojné prirjen dhe shqetésimin pér té realizuar
dicka pozitive dhe né shérbim té njerézve. Korrupsioni, né t€ kundért,
shihet si shembje e vlerave, normave dhe parimeve etike qé udhéheqin
jetén e njé organizate dhe té pjesétaréve té saj. Origjina e fjal€s korrupsion
vjen nga latinishtja, ‘corruptus’, q€ do té thoté ‘i prishur’ dhe ‘corrumpere’
qé do té thoté ‘shkatérroj’.

Grupi i Ekspertéve mbi Korrupsionin prané Interpolit (GEKI) e pérkufizon
korrupsionin si ‘¢do veprim ose mosveprim nga individé ose organizata,
publike ose private, né kundérshtim me ligjin ose besimin pér géllime
pérfitimi’.

Prandaj korrupsioni shihet si 1 gabuar dhe sinjé kércénim ndaj demokracisé,
miréqeverisjes, sigurisé, ligjit, mbrojtjes sé¢ qytetaréve dhe pronés.

Diskutimi mbi etikén dhe korrupsionin pérqendrohet né€ até se si organizata
e policisé té sillet dhe veprojé né ményré etike dhe té pérbéhet nga njeréz
té cilét udhéhigen nga standardet mé té larta morale dhe personale.

Pér shkak té fokusit gjithnjé né rritje ndaj etikés dhe mjedisit t&€ policimit,
i cili ka ardhur duke u béré gjithnjé e mé kompleks dhe sfidues, diskutimi
mbi etikén dhe korrupsionin policor éshté béré mé i réndésishém.

Pér pasojé, integrimi i etikés dhe forcimi i integritetit n€ policim kané marré
réndési té veganté dhe shihen si té€ pandashme nga policimi demokratik.

Ndryshe nga korrupsioni i kryer nga zyrtaré té tjeré té shtetit, publiku e
sheh korrupsionin policor se ka pasoja mé t€ rénda, dhe kjo pér dy arsye:

@ Sé pari, sepse publiku pret qé shérbimet e policisé té garantojné
zbatimin e ligjit dhe kontrollojné sjelljen e té tjeréve, pérfshiré até té
zyrtaréve té tjeré té shtetit. Késhtu qé nése humbet besimin tek policia
at€heré béhet mé e véshtiré pér publikun té besojé se ndonjé institucion
tjetér mund té zbatojé ligjin dhe té ruajé rendin publik.

@ S€ dyti, njé pjesé e konsiderueshme e aktivitetit t€ policisé kryhet
larg syve t€ publikut t€ gjeré, pasi pérfshin né njé pjesé€ té madhe
veprimtariné e policisé kundér krimineléve apo keqbérésve, e cila
kryhet né fshehtési. Kjo distancé nga publiku e bén punén e policisé
mé pak transparente se sa aktivitetet e tjera té shtetit, dhe qé policia
té jeté e pranueshme pér publikun duhet qé€ publiku té keté mé shumé
besim tek shérbimi policor se sa tek agjencité e tjera té shtetit.
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Kutiza 2. Karakteristikat qé duhet té kené punonjésit me
integritet
Maturia: aftésia pér té dalluar mes virtyteve konfliktuale dhe pér té

vendosur ndérmarrjen e veprimit mé té miré

Besimi: besnikéria né marrédhéniet ndérmjet punonjésve té policisé
dhe qytetaréve, kolegéve dhe eproréve

Vetékontrolli ndaj interesave vetjake: pa kété, punonjésit mund té
shfrytézojné autoritetin e tyre pér géllime vetjake.

Kuraja: mesatarja mes frikés dhe guximit té tepért.
Ndershméria intelektuale: mosdija e dickaje dhe aftésia pér ta pranuar.

Drejtésia dhe toleranca: dhénia e masés sé duhur ndaj njé gytetari,
edhe kur ky vendim mund té bjeré ndesh me zakone té krijuara apo
pritshméri gé do té ishin né kundérshtim me até vendim.

Pérgjegjésia: synimi pér té béré gjéné e duhur, té kuptuarit qarté
se ¢faré éshté e drejté, dhe duke gené plotésisht té vetédijshém pér
alternativat e tjera qé mund té ekzistojné; marrja e pérgjegjésisé né
vend té justifikimeve pér gabimet apo gjvkim té dobét.

Objektiviteti: Zgjedhja e bazuar né prova dhe gjykimin mé té miré
profesional.

Lidershipi: kryerja e detyrés bazuar né dhénien e shembullit té miré.
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Etika dhe konflikti i interesit

Shpesh né media dhe mé gjeré né debatin publik raportohet dhe diskutohet
pér konfliktin e interesit. Kjo pasi konflikti 1 interesit €shté i démshém dhe
pér kété arsye rregullohet nga njé séré aktesh dhe ligjesh, pérfshiré ligjin
pér konfliktin e interesit.

Por me gjithé shpeshtésiné diskutimit shumé mund té pyesin se ¢faré éshté
saktésisht njé konflikt interesi. Gjithashtu éshté e réndésishme té dihet se
pérse konflikti 1 interesit €shté me réndési pér etikén, si dhe ¢faré duhet té
b&jmeé pér ta shmangur até.

Konflikti 1 interesit Eshté situata né té cilén njé zyrtar publik ka nj€ interes
privat ose personal i cili ndikon mjaftueshém né zbatimin me objektivitet t&
detyrave t€ tij/saj zyrtare. Interesi privat ose personal mund t€ jeté financiar
ose jo, pér shembull pér t’i dhéné€ nj€ avantazh t€ padrejté njé€ personi.

Né vetvete nuk ka asgjé t€ keqe pér njé zyrtar g€ t€ ndjeké interesat
private ose personale, pér shembull t€ kérkoj€ nj€ pozicion mé t€ miré€ né
puné, pagé mé t€ miré, apo pér t&€ ndihmuar njé mik apo nj€ t€ aférm té
zgjidhé nj€ problem. Problemi lind kur ky interes privat apo personal bie
ndesh me detyrén zyrtare dhe detyra zyrtare presupozohet t€ qéndrojé mbi
interesat private apo personale.

Policia e Shtetit kérkon nga punonjésit e saj g€ t€ jené sa mé objektivé
dhe t€ pavarur né kryerjen e detyrés dhe mbi kéto baza vleréson edhe
profesionalizmin e tyre. Pér kété arsye €ésht€ me réndési t€ madhe etike
g€, si profesionisté, punonjésit e policisé t€ shmangin dhe menaxhojné
konfliktin e interesit.

Konflikti 1 interesit pérfshin abuzimin e dukshém ose potencial t€ besimit
g€ Policia e Shtetit ka tek punonjésit e saj. Konflikti 1 interesit i dukshém
€shté situata kur njé person do t€ mendonte n€é ményré t€ arsyeshme se
gjykimi i profesionistit €shté komprometuar, ndérsa konflikti i interesit
potencial €shté kur njé situat€é mund té shpjeré n€ njé konflikt t&€ dukshém
interesi.

“Prova e besimit” €shté njé ményre e thjeshté dhe praktike pér té pércaktuar
nése jemi né nj€ konflikt interesi. Prova e besimit béhet duke e menduar
veten né ményré imagjinare se jemi pérpara kolegéve dhe publikut, dhe
duke vlerésuar paraprakisht nése edhe ata do t€ vepronin né t€ njéjtén
ményré né njé situaté te tillé.
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Llojet e sjelljes jo etike

Korrupsioni éshté vetém njé formé e sjelljes jo etike. Punonjésit e policisé
zakonisht kryejné tri lloj shkeljesh: krim penal, shkelje té disiplinés dhe
shkelje té etikés.

Sjellja jo etike ndodh kur njé punonjés policie pérballet me njé konflikt
ndérmjet rregullave dhe vlerave. Pér shembull, nése njé punonjés mé i
vjetér shkakton njé aksident me automjetin e policis€ dhe i kérkon kolegut
mé t€ ri qé t& mos e raportojé, ¢faré duhet té béjé ai: té zbatojé rregullat
dhe ta raportojé aksidentin apo té respektojé vlerat e besnikérisé dhe
solidaritetit ndaj kolegéve dhe té heshté?

Nése vendos t€ mos e raportojé shkeljen ai €shté sjellé né ményré jo etike,
pasi ka shkelur vlerat e organizatés té parashikuara né kodin e etikés. Edhe
pse té dy nuk kané kryer ndonjé krim, mosveprimi pérbén njé akt jo etik.
Nése shkelja do té ishte mé e réndé atéheré dallimi ndérmjet korrupsionit,
krimit dhe sjelljes jo etike béhet i véshtiré pér t’u béré pasi ato mbivendosen
dhe né varési té rrethanave mund t€ pérkufizohen né ményré subjektive.

Né ményré qé€ vlerat e organizatés té zbatohen éshté e nevojshme qé ato té
materializohen dhe konkretizohen népérmjet kodeve, si¢ jan€ udhézimet,
kodi i etikés, rregullorja e disiplinés, etj.

Me gjithé véshtirésiné praktike pér t’i dalluar nga njéri-tjetri, rregullat e
disiplinés dhe kodi 1 etikés dallojné nga natyra e tyre.

Rregullat e disiplinés kané natyré reaguese ndérsa kodi i etikés ka
natyré parandaluese.

Né ményré qé t’1 zbatojn€ mé korrektési, éshté e nevojshme é punonjésit
e policisé té njohin ndryshimin ndérmjet tyre, si dhe g€llimet specifike
qé ato kané.

Qasja parandaluese synon qé t’u japé punonjésve té policisé udhézimet
se si t’i marrin vendimet né ményré etike dhe pyetjet qé ata duhet t’i
béjné vetes. Kjo qasje né thelb synon qé né ményré specifike té ushqejé
dhe forcojé sjelljen etike tek secili punonjés policie dhe pérmes tyre sjelljen
e gjithé organizatés.

Qéllimi 1 qasjes reaguese nga ana tjetér éshté qé t€ korrigjojé shkeljet
e integritetit. Kjo kryhet népérmjet rregullave strikte t€ disiplinés dhe
procedurave qé rregullojné veprimtariné e mekanizmave té kontrollit té
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brendshém dhe té jashtém.

Né rregulloren e disiplinés parashikohen llojet e sjelljes, té cilat n€ thelb
nuk pérbéjné sjellje kriminale, por qé konsiderohen té papranueshme, si
dhe masat ndéshkimore pérkatése.

Kodi i etikés nga ana tjetér parashikon sjelljen qé pritet nga punonjésit e
policisé dhe g€ ndryshe nga rregullat disiplinés ka natyré orientuese dhe
frymézuese.

Policimi etik

Policia €shté institucion me réndési jetike pér njé demokraci. Nép&rmjet
zbatimit t€ ligjit policia bén t€ mundur q¢€ asnjé€ individ apo grup individésh
té mos 1 imponohet rendit publik dhe t€ démtojné interesat e qytetaréve.
Népérmjet angazhimit ndaj interesave té qytetaréve, aftésisé s¢ tyre pér
té kontrolluar kriminalitetin dhe aftésisé pér ta béré két€ né pérputhje me
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ligjin, policia bén g€ njé demokraci t& mbijetojé.

Por rregullat pér zbatimin e ligjit mund t€ jené kontradiktore. Punonjésve
té policis€ u duhet t€ ndalojné, arrestojné dhe nése nevojitet edhe
neutralizojné fizikisht apo, si mundési t€ fundit, eliminojné fizikisht
shtetas té cilét pérfshihen né veprimtari jo t&€ ligjshme. Rregullat jané té
shumta dhe komplekse dhe ka konfuzion dhe mos-dakordési se si mund té
vlerésohet nése policia i ka zbatuar me korrektési kéto ligje dhe rregulla.

Sido té vlerésohet policia pér shembull n€ nj€ operacion kundér narkotikéve
kur nj€ informator sinjalizon se njé trafikant i dyshuar ka drogé né shtépiné
e tij? A do t& duhet g€ policia t& kontrollojé shtépiné pa pasur vendim
gjykate apo té rrezikojé qé trafikanti i dyshuar t€ mund té largohet s€ bashku
me drogén, ndérkohé qé ndérmerret procedura pér marrjen e vendimit? Po
sikur t€ mos keté drogé€ dhe kur policia t&€ hyjé né€ banesé i dyshuari t&
konfliktohet me armé me policét dhe t&€ shkaktohen viktima?

Dilema té tilla jané t€ shpeshta né punén policore dhe vija ndarése ndérmjet
nj€ veprimi t€ ligjshém dhe njé veprimi t€ paligjshém éshté shumé e hollé.

Njohja e rregullave dhe ligjeve €shté e rénd€sishme, por vendimmarrja
etike éshté ajo qé i ndihmon punonjésit e policisé té béjné zgjedhjen e
duhur.

Vendimmarrja etike

Njé punonjés policie éshté mishérim i vullnetshém i moralitetit té shtetit.
Moraliteti i shtetit kodifikohet né€ sistemin e ligjeve dhe normave. Moraliteti
i shtetit vihet n€ 1€vizje népérmjet veprimeve t&€ punonjésve t€ policisé, t&
cilét duke kryer punén e tyre véné né jeté moralitetin e shtetit dhe b&jné té
mundur qé t€ zbatohen ligjet dhe sigurohet rendi publik.

Prandaj éshté shumé e réndésishme qé punonjésit e policisé ta kené té
qarté se cila sjellje éshté e drejté dhe cila e gabuar, sepse ¢do vendim qé
ata marrin reflekton vlerat qé¢ mishéron shteti.

Dilema etike me té cilén ballafagohen punonjésit e policisé konsiston
né pérshtatjen e kompetencave dhe autoritetit qé u jep shteti me
ményrén se si ata e zbatojné ligjin né emér té shtetit.

Shumé punonjés té policisé mendojné se ligjet g€ synojné té rregullojné
sjelljen e punonjésit t& policisé edhe mund t€ anashkalohen nése kjo béhet



MANUALI | ETIKES POLICORE | 19

pér géllime té mira. T€ tjeré punonjés té policis€ mendojné se shteti nuk Eshté
mjaftueshém mirénjohés pér punén e tyre apo nuk kujdeset mjaftueshém
pér ta, dhe 1 lejojné vetes t€ pérdorin kompetencat dhe autoritetin qé u jep
shteti pér t€ plotésuar nevoja té tyre profesionale apo personale.

Kutiza 3. Disa hapa drejt vendimmarrjes etike nga punonjési i
policisé

Mendo pér dilemat etike dhe dallo né ményré sa mé objektive
elementét pérbérés

Shqyrto alternativat

Vendos pér alternativén mé etike

Shqyrto mundésité e zbatimit té alternativés

Shqyrto pasojat e vendimit

ceee ¢

Njohja dhe pérvetésimi 1 etikés 1 mésojné punonjésit e policisé se si t’i
mposhtin shtysat dhe presionin qé véné né lévizje kété forcé devijuese dhe
pér t€ marré vendime q¢€ udhéhigen nga vlerat.

Punonjésit e policisé jané krijesa té ligjit dhe ata nuk duhet té€ kené asnjé
médyshje se ligji dhe rregullat duhen respektuar dhe zbatuar gjithmoné.

Moraliteti, kontributi pér shoqérin€, siguria e publikut, mbrojtja dhe
shérbimi jané rezultate t€ vendimmarrjes etike, ndérsa organizata e policisé
dhe ligji jané€ mjetet pér arritjen e tyre.

Kutiza 4. Disa pyetje qé duhen shtruar kur marrim njé vendim
etik

A shpie vendimi i marré né krijimin e njé rregulli

A éshté vendimi i ligishém

A éshté i sigurt

A éshté né pérputhje me interesin publik

Nése shkon keq, si mund ta mbroj veten

A éshté vendimi proporcional dhe i ndershém

A do mé béjé té ndihem miré

A éshté né té mirén e shumicés

(N DN Dl VR N O ON N

A do ta béja kété pérpara njerézve té mi mé té afért
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Njé vendim konsiderohet etik kur krijon besim, tregon respekt,
pérgjegjshméri, ndershméri, pérkujdesje dhe &shté né pérputhje me vlerat
e qytetarisé s€ mir€. Por njé vendim duhet té jeté edhe efektiv, pasi duhet
té arrijé até qé synohet. Prandaj vendimet e duhura jané gjithmoné edhe
etike edhe té efektshme.

PROF ESIONAI— E

» ) .HKDHI

Vlierat dhe kultura

Kultura né pérgjithési &shté térésia e besimeve kolektive, vlerave,
géndrimeve dhe njohurive t€ njé shoqgérie, e cila manifestohet n€ formén e
sjelljes sipas njé modeli té pérbashkét.

Kultura policore né veganti €shté rezultat 1 vlerave té sjella né organizatén
policore nga mjedisi mé i gjeré shoqéror nga i cili vijné punonjésit e
policisé, té cilat kondensohen dhe pérgendrohen né mjedisin mé t€ ngushté
té organizatés dhe punés policore, pér té formuar até qé quhet kulturé
profesionale e policisé.

Kultura policore pérfshin vlerat dhe standardet qé ndikojné né
modelin e sjelljes dhe praktikat e punés, paré nga ményra se si
aplikohen nga punonjésit e policisé’.

Kultura profesionale policore ka aspektet e saj pozitive dhe negative.

Kultura profesionale luan rol pozitiv né punén e policisé pér njé séré
arsyesh. Ajo u jep mundésiné punonjésve té rinj t€ mésojné meé shpejt mbi
punén policore, ushgen ndjenjén e pérgjegjshmérisé dhe t€ pérgjegjesisé
dhe krijon ndjenjén e identitetit dhe solidaritetit. Kultura profesionale
krijon kornizén q€ bén t€ mundur pérshtatjen me mjedisin e paparashikuar
té punés si dhe mund té japé mbéshtetje morale dhe gjenerojé frymén
e skuadrés brenda organizatés, té cilat jané t€ nevojshme pér njé rol t&
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efektshém té policisé né pérmbushjen e detyrés. Ajo gjithashtu mund t’i
japé€ njé punonjési policie njé orientim praktik pér t€ ushtruar detyrén dhe
ndihmon né pérvetésimin e njé séré praktikash pune, té cilat nuk mésohen
né shkollé.

Por kultura policore ka dhe aspekte negative té cilat rezultojné gjithashtu
prej natyrés sé€ punés sé policis€. Njé nga tiparet negative té kulturés
policore éshté heshtja. Kultura e heshtjes shfaget né forma té thjeshta kur
pérdoret pér mbulimin e gabimeve té singerta té kolegéve, por mund té
pérdoret edhe me géllim fshehjen e akteve g€ bien ndesh me ligjet dhe
rregullat.

Tipari 1 dyté negativ &shté perceptimi nga punonjésit e policisé se disa
aspekte té papérshtatshme té sjelljes jané té pranueshme pasi i
shérbejné realizimit té detyrés dhe misionit. N& kéto rrethana, punonjésit
e policisé¢ mendojné se mund té€ anashkalojné€ ose edhe mund té thyejné
ligjin duke e relativizuar né konceptin e etikés. Pér shembull, né kémbim té
informacionit i cili mund t’i ndihmojé né gjetjen, arrestimin ose dénimin e
dikujt gé dyshohet se ka kryer njé krim mé té réndé ata mund té béjné ujdi
me njé kriminel duke premtuar lehtésira pér té cilat kané kompetencé apo
duke béré sikur nuk shohin qé ai ka shkelur ligjin.

Tipar tjetér negativ 1 kulturés policore &shté anashkalimi apo deformimi
né zbatimin e ligjeve nga punonjésit e policisé me qéllim pér té
pérshpejtuar vendosjen e drejtésisé. Kjo shpie n€ veprime si, manipulimi
iprovave apo dhe pérdorimi i dhunés si formé ndéshkimi ndaj t&€ dyshuarve
té cilét jané shkelés té shpeshté té ligjit, por pér shkeljet qé ata kryejné nuk
parashikohen dénime t€ rénda dhe policét vendosin ta japin veté drejtésiné.

Organizatat policore me integritet jané t€ ndérgjegjshme pér kéto tipare té
kulturés policore dhe krijojné kushtet pér té€ forcuar aspektet pozitive té
kulturés profesionale dhe minimizuar aspektet negative.

Pér kété arsye kultura profesionale éshté njé faktor i réndésishém né luftén
kundér korrupsionit dhe né té njéjtén kohé éshté treguese e réndésisé qé
njé organizaté policore i kushton integritetit dhe etikés.

Barazia gjinore, mosdiskriminimi dhe integriteti

Barazia gjinore éshté€ e drejta e barabarté e grave dhe burrave pér mundési
dhe burime, pavarésisht nga gjinia ose seksi me t€ cilin kané lindur. Njé
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shoqéri e drejté dhe pérparimtare krijon kushtet dhe nxit baraziné€ ndérmjet
gjinive. Samé e barabarté té jeté nj€ shoqéri, aq mé e drejté Eshté ajo. Policia
e Shtetit ka njé€ politiké t€ qarté gjinore e cila synon té nxisé pjesémarrjen
dhe rolin e grave né€ policim por dhe té nxis¢€ baraziné gjinore né shoqéri.
Por diskriminimi mbi baza gjinore apo grupime té tjera shpesh shfaqget
né policim pér shkak se shoqérité shpesh shfaqin prirje té cilat u japin
avantazhe grupeve té caktuara. Kéto béhen burim pér diskriminim pér té
cilin punonjésit e policis€ duhet t€ jené t€ vetédijshém pasi mund t€ béhen
burim pér té nxitur sjellje jo-etike.

Punonjésit e policisé pérpigen gjithmoné t€ shmangin diskriminimin né
kontekstin e marrédhénieve té€ punés dhe né situata té ushtrimit t& detyrés,
si:

@ Vendimmarrja pér té ndérhyré apo mos ndérhyré, ashpérsia e
sanksioneve, etj.

@ Dhénia e prioritetit pér ankesat, trajtimin e rasteve, etj.
@ Komunikimi me respekt.

@ Ushtrimin e kontrolleve, identitetit, automjeteve, banesave, etj.

Zbatimi i etikés nga punonjésit e Policisé

Njé nga sfidat mé t&€ médha qé lidhen me integritetin policor éshté njohja
nga punonjésit e policisé€ e etikés dhe aspekteve t€ caktuara té saj né ményré
q€ punonjésit e policisé t€ kuptojné plotésisht s€ ¢cfaré synon té arrijé etika.

Pérfitimet nga zbatimi i etikés jané t€ shumta pasi etika u kujton punonjésve
té policisé se cfaré pritet prej tyre dhe shérben pér té nj€suar njohjen e
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problemeve té caktuara me té cilat ata pérballen si dhe pér t&€ lehtésuar
komunikimin ndérmjet punonjésve t& policisé.

Manuali i etikés nuk konsiston vetém né t€ treguarit se ¢faré duhet té b&jné
punonjésit e policis€ por dhe se si duhet t€ sillen.

Kutiza 5. Manuali i etikés i ndihmon punonjésit e policisé:

peér té dalluar menjéheré njé problem apo dilemé etike

pér té identifikuar alternativat e ndryshme pér té zgjidhur njé
¢éshtje té caktuar

pér té béré njé zgjedhje té arsyeshme dhe sa mé etike té
alternativés sé zgjedhur

pér té vepruar menjéheré né bazé té zgjedhjes sé béré

€0 © ¢¢

pér té pranuar pérgjegjésiné e rezultatit qé do té dalé nga
zgjedhja e béré

Nuk mjafton qé punonjésit e policisé€ té mendojné né ményré etike, ata
duhet q€ dhe ¢ veprojné né ményré etike.

Manuali 1 etikés 1 ndihmon punonjésit e policis€ pér t€ adresuar problemet
etike dhe pér t€ pasur kurajén pér t€ vepruar me etiké.

Trajtimi 1 njé situate t€ caktuar pérmban dy komponenté: reagimin dhe
veprimin. Ligjet dhe rregulloret fokusohen tek veprimi, qé nénkupton se
pér sa kohé qé veprimi i kryer &shté né€ pérputhje me ligjin arsyet q€ shpien
né kryerjen e atij veprimi nuk kané€ réndési.

Etika, ndryshe nga ligjet shqyrton jo vetém veprimin por edhe motivet e
veprimit. 7¢ bésh gjéné e duhur pér motive té gabuara nuk éshté etike.
Prandaj njé shérbim policor i miré nuk mund t€ shmangé analizimin e
motiveve t€ veprimeve t€ punonjésve t€ policisé.

Njohja e Kushtetutés si mjet pér sjelljen me etiké

Profesioni 1 policis€ evoluon dhe legjislacioni dhe normat qé synojné
rregullimin e veprimtarisé policore ndryshojné vazhdimisht.

Ndérsa policimi po hyn me shpejtési né njé epoké té re, ku llogaridhénia
e punonjésve té policisé bazohet né kombinimin e ligjieve dhe teknologjisé
si telefonat celularé, kamerat e survejimit né ambientet policore, kamerat
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trupore apo _aplikacionet qé u béjné té mundur gytetaréve té raportojné

né _kohé reale, €shté e réndésishme q€ punonjésit e policisé t€ njohin
Kushtetutén dhe t€ udh&€higen prej saj.

Efektiviteti i punés s€ policisé gjithnj€ e mé tepér po varet nga marrédhéniet
me qytetarét me komunitetin, késhtu qé éshté thelbésore qé punonjésit e
policisé té njohin dhe respektojné té drejtat themelore té qytetaréve.

Dhe sa mé shumé thellohen raportet polici-komunitet dhe shteti i sé drejtés
vihet né zbatim, aq mé shumé shtohet rreziku qé policia t&é pérballet me
raste t€ sjelljes jo-kushtetuese.

Pérvegse pérbén njé dokument i cili mishéron moralin e shtetit Kushtetuta
pérbén dhe njé dokument praktik né punén e policis€. Prandaj njohja e
Kushtetutés si pjesé pérbérése e etikés éshté njé hap i réndésishém drejt
forcimit té integritetit dhe etikés policore.

Kur punonjésit e policisé sillen si t€ ishin mbi ligjin, apo t€ imunizuar
prej tij, ata rrezikojné té pérfshihen né akte jo-kushtetuese dhe té ngjallin
ndjenjén e mosbesimit tek komuniteti.

Veté pérkufizimi i integritetit si “prirja e punonjésve té policisé pér t’i
rezistuar tundimit pér té abuzuar me té drejtat dhe privilegjet e profesionit”’
do té thoté respektim i Kushtetutés dhe shtim i vlerés sé€ profesionit dhe
organizatés policore.

Prandaj, hedhja e themeleve té sjelljes etike t€ punonjésve t& policisé fillon
me njohjen dhe zbatimin e Kushtetutés. Jo rastésisht formula e betimit té
punonjésve té rinj q€ hyjné né Policin€ e Shtetit i referohet né radhé té paré
zbatimit t€ Kushtetutés.

Kutiza 6. Formula e betimit té punonjésve té Policisé sé Shtetit:

“Uné, betohem qé besnikérisht do té kryej detyrat e mia, do té zbatoj
Kushtetutén dhe ligjet e Republikés sé Shqipérisé me ndershméri dhe
paanshméri gjaté gjithé kohés. BETOHEM ™.

Njohja dhe respektimi nga punonjésit e policis€ i té drejtave themelore
té parashikuara né Kushtetuté €shté e réndésishme edhe pér té zvogéluar
mundésiné e démeve financiare qé mund t’u shkaktohen té ardhurave té
shtetit nga humbja e padive pér shkelje té kétyre té drejtave.

Neni 44 parashikon se “Kushdo ka té drejté té rehabilitohet dhe/ose té



MANUALI | ETIKES POLICORE | 25

zhdémtohet né pérputhje me ligjin, né rast se éshté démtuar pér shkak té
njé akti, veprimi ose mosveprimi té paligjshém té organeve shtetérore”.

Edhe kur punonjés té€ policisé té cilét kané shkelur té drejtat e shtetasve
mund té ndéshkohen, démi pér organizatén e policisé do t& mbetet pasi do
té€ ndikoj€ né€ prishjen e imazhit publik.

Prandaj policia duhet t& béj€ pjesé té kulturés s€ saj profesionale angazhimin
ndaj respektimit t&€ Kushtetutés.

Njohja e Kushtetutés i udhéheq dhe lehté€son punonjésit e policisé né
proceset e pérditshme té€ vendimmarrjes dhe gjykimit si dhe 1 shton vlerén
llogaridhénies profesionale. Me gjithé pérfshirjen e teknologjisé pér té
rritur llogaridhénien asnjéheré nuk do té jet€¢ e mundur qé t€ monitorohet
cdo detaj dhe aspekt i veprimtaris€ sé ¢do punonjési t€ policisé né té gjitha
skajet e vendit.

Kutiza 7. Disa nene nga Kreu II i Kushtetutés, Lirité dhe té
Drejtat Vetjake, me zbatimin e té cilave policia ndeshet né
punén e pérditshme

Neni 18. T¢ gjithé jané té barabarté pérpara ligjit.
Neni 21. Jeta e personit mbrohet me ligj.

Neni 25. Askush nuk mund t’i nénshtrohet torturés, dénimit apo
trajtimit mizor, ¢njerézor poshtérues.

Neni 27. Askujt nuk mund t’i higet liria, pérvecse né rastet dhe
sipas procedurave té parashikuara me ligj.

Neni 30. Kushdo quhet i pafajshém pérderisa nuk i éshté provuar
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fajésia me vendim gjyqésor té formés sé preré.

Neni 32. Askush nuk mund té deklarohet fajtor mbi bazén e té
dhénave té mbledhura né ményré té paligishme.

Neni 36. Liria dhe fshehtésia e korrespondencés ose e ¢do mjeti
tjetér té komunikimit jané té garantuara.

Neni 37. Paprekshméria e banesés éshté e garantuar. Kontrollet
e banesés, si dhe té mjediseve qé njésohen me té, mund té béhen
vetém né rastet dhe né ményrat e parashikuara me ligj. Askujt nuk
mund t’i béhet kontroll vetjak jashté procesit penal, me pérjashtim
té rasteve té hyrjes né territorin e shtetit dhe té daljes prej tij ose
pér té ménjanuar njé rrezik qé i kanoset sigurimit publik.

Neni 44. Kushdo ka té drejté té rehabilitohet dhe/ose té zhdémtohet
né pérputhje me ligjin, né rast se éshté démtuar pér shkak té njé
akti, veprimi ose mosveprimi té paligishém té organeve shtetérore.

Zgjidhja e dilemave etike

Né pérgjithési dilema etike pérkufizohet si njé€ situaté né€ té cilén punonjési
1 policisé:

@& Nuk e di se cili éshté veprimi i drejté qé duhet té kryejé.

@ E ka té véshtiré té kryejé até qé éshté veprimi i drejté.

@ Eshté i tunduar té béjé zgjedhjen e gabuar.

Disa nga kategorit€ mé t€ shpeshta t€ dilemave etike jané:
@ Gjykimi (ligishméria e vendimit)

@ Detyra (shérbimi i kryer)

@ Ndershméria

@ Besnikéria

@ Favoret dhe korrupsioni

Mé poshté jepen kategorit€ e dilemave etike dhe renditja e tyre sipas
réndésisé.
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Gjykimi dhe ligjshméria

Gjykimi mund té€ pérkufizohet si kompetenca pér t&€ béré njé zgjedhje.
Natyrshém, té gjitha dilemat etike pérfshijné situatat ku punonjésit té
policisé 1 duhet té b&j€ njé zgjedhje, si pér shembull té pranojé apo té€ mos
pranojé njé ryshfet.

Megjithaté, diskutimi mbi gjykimin pérfshin situata kur t€ dyja zgjedhjet
mund té jené t& drejta. Situatat né t€ cilat njé punonjés policie ka t& drejtén
e gjykimit, si pér shembull pér t€ késhilluar apo vendosur njé gjobé, né
pérgjithési nuk konsiderohen si dilema etike.

Shpesh punonjésit e policisé kané paqartési mbi rregullat q€ pércaktojné se
cili gjykim &shté€ i drejté. Pra ¢éshtja nuk géndron gjithmoné tek ndarja e
nj€ gjykimi té drejté nga nj€ gjykim i padrejté, por tek fakti se cili gjykim
&shté mé 1 drejti.

Diskutimet e bazuara mbi dilemat gjaté gjykimit jané mjaft t€ nevojshme
pasi ndihmojné né identifikimin e kritereve qé€ punonjésit e policis€ i
cilésojné si etike si dhe kritereve qé kané mbéshtetje mé t€ madhe.

Ky diskutim &shté i réndésishém pér arsye se zbatimi 1 ligjit né ményré
totale &shté 1 paaplikueshém, késhtu qé policia gjithmoné do té€ pérdoré té
drejtén e gjykimit gjaté zbatimit té ligjit.

Disa situata né té cilat punonjésit e policisé hasin dilema né

ushtrimin e kompetencés pér té gjykuar e vepruar.

Situatat né té€ cilat ndodhen punonjésit e policisé n€ pérmbushjen e detyrave
té policimit jané t& shuméllojshme dhe dinamike, pasi veté shoqéria éshté
dinamike dhe né zhvillim. N& ményré qé t’u pérshtaten kétyre rrethanave
punonjésit e policis€ duhet t€ njohin dilemat etike mé té shpeshta, por mé
s€ shumti duhet té zhvillojné logjikén dhe mendimin kritik pér t€ zgjidhur
dilemat.

Dilemat e méposhtme paraqgesin raste ku zgjidhja éshté mé e lehté por dhe
raste t€ cilat lihen t€ hapura né€ formén e pyetjeve.
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Dilema: Rrethana té véshtira té qytetarit

Njé qytetar njofton policiné se njé fqinj i tij po ndérhyn né rrjetin elektrik
pér t€ rilidhur energjing, t€ cilén ia kan€ nd€rpreré pér arsye t€ mos-pagesés
sé€ faturés sé energjisé.

Njé punonjés policie caktohet t& shkojé pér té verifikuar dhe konstaton
se qytetari g€ ka shkelur ligjin jeton né€ kushte shumé t€ véshtira. Banesa
éshté e vjetér dhe e ftohté dhe néna e tij, me t€ cilén jeton, Eshté e s€émuré
réndé.

Né njé situaté té tillé shkelési 1 ligjit duket se ka vepruar i detyruar nga
rrethanat e véshtira né té€ cilat ndodhet. Kjo situaté e vendos punonjésin
e policisé né njé pérplasje t€ brendshme ndérmjet méshirés q€ ndjen pér
qytetarét dhe zbatimit té ligjit.

Dilema: Zbatimi me rreptési i ligjit

Njé punonjés policie ndalon pér kontroll njé makiné dhe konstaton se
pérdoruesja e mjetit ka piré alkool ndérkohé qé né automjet ka dhe vajzén
e saj t& mitur. Kjo situaté e vendos punonjésin e policis€ pérpara njé
séré dilemash. Ta arrestojé p€rdoruesen e automjetit dhe ta shoqérojé né
stacionin e policis€, ndérkohé qé t€ kérkoj€ q€ dikush tjetér t&€ kujdeset pér
vajz€n e mitur, apo ta lejojé t€ shkojé. Gruaja nuk po pérpiget qé t’i ofrojé
para né kémbim dhe tregohet bashképunuese.

Kjo situaté €éshté e qarté nga ana ligjore, por prapé se prapé punonjési i
policisé€ gjendet né dilemé pasi mendon se zbatimi i ligjit né ményré strikte
mund t€ mos 1 shérbejé g€llimit t€ drejtésis€. Disa punonjés policie mund
té jené shumé té qarté pér kriteret g€ i udhéheqin né€ gjykimin e tyre, té tjeré
mund té jené mé pak té€ sigurt mbi rolin etik t&€ policisé.

Dilema: Situaté e paqarté ligjore

N¢ pérgjigje t€ njé telefonate pér dhuné né familje njé patrullé e pérbéré
nga dy punonjés policie dérgohet pér verifikim.

Punonjésit e policisé ballafagohen me njé situaté ku njé ¢ift 1 divorcuar
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ndan t€ njéjtén banesé dhe kané njé djalé t€ vogél. Gruaja nuk punon dhe
jeton me té ardhurat q€ ish-bashkéshorti i paguan pér mbajtjen e fémijés.

Burri ka humbur vendin e punés pak kohé¢ mé paré dhe nuk ka mundési
té paguajé, ndérkohé qé€ angazhohet se do t€ gjejé njé ményré g€ t’ia japé
paraté shumé shpejt. Gruaja pretendon se ish- bashkéshorti 1 ka théné
dhe mé paré se do té paguajé, por nuk e ka béré dhe debatet e tyre kané
pérfunduar me tone té larta.

Punonjésit e policisé konstatojné se nuk €shté pérdorur dhuné, por gruaja
insiston se mos-pagesa né kohé i ka shkaktuar véshtirési jetese. Punonjésit
e policisé€ jané konfuzé pér ményrén se si ta zgjidhin situatén. Dilema kétu
géndron né faktin se punonjésit e policis¢ duan ta zgjidhin situatén, por
nuk diné se cila do t€ ishte zgjidhja mé etike. Situata pérkeqésohet nga
fakti se edhe pse deri n€ até moment nuk duket té keté pasur shenja dhune
ata nuk mund té parashikojné rrjedhén q€ mund t€ marrin gjérat mé pas.

Jané t€ shpeshta situatat ku punonjésit e policisé pérfshihen né raste té
konflikteve familjare ku ka njé problem real, por punonjésit e policis€ e
kané t&€ véshtiré t€ pércaktojné rrugén q€ duhet t&€ ndjekin pér t€ marré njé
vendim etik.

Dilema: Shkelje nga njé koleg punonjés policie

Gjaté kohés g€ kryen njé€ puné té dyté si roje sigurie né njé lokal nate njé
punonjési policie 1 duhet té€ ndérhyjé pér t&€ zgjidhur njé grindje. Mbasi
reagon ai konstaton se njéri nga personat e pérfshiré né grindje éshté njé
punonjés policie, i cili éshté 1 dehur dhe refuzon t€ bindet g€ té dal€ nga
lokali. Personi tjetér pretendon se €shté sulmuar, por nuk e di se personi 1
dehur éshté punonjés policie.

Dilema g€ lind &sht€ gjykimi i njé rasti ku pérfshihet njé¢ marrédhénie
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profesionale apo personale.

Né ményré tipike, raste té€ tilla punonjésve té policis€ u lindin me kolegg¢ té
cilét gjenden né shkelje t€ ndryshme si, drejtim 1 automjetit n€ gjendje té
dehur apo shkelje t€ ndryshme té rregullave t€ qarkullimit rrugor.

Detyra dhe shérbimi

Detyra pérfshin dy lloje kryesore dilemash. Dilema e paré lidhet me
detyrén e njé punonjési policie pér t’i dhéné€ zgjidhje njé situate t& caktuar.
Pér shembull, né rastin e njé mosmarréveshjeje familjare, kur punonjési
1 policisé konstaton se nuk &shté kryer ndonjé shkelje e ligjit, cila éshté
detyra e tij? A duhet ta zgjidhé€ situatén pérpara se ajo t€ pérshkallézohet
deri né kryerjen e njé krimi?

Po késhtu, ka punonjés policie, té cilét besojné se e kané pér detyré té
mbrojné mé t&€ dobétit dhe té varfrit, por té tjeré nuk e ndiejné njé detyrim té
till€. Ballafaqimi né diskutime t€ tilla nxjerr n€ pah dallimet e opinioneve,
té cilat jané thelbésore pér ményrén se si punonjésit e policisé e shohin
rolin e tyre né komunitet. Edhe kjo &shté njé ¢éshtje etike.

Dilema e dyté€ éshté mé e drejtpérdrejt€. Punonjési i policis€ e di se detyra
kérkon qé té ndérmarré njé€ veprim té€ caktuar, por mendon se njé veprim i
tillé éshté 1 papérshtatshém ose e konsideron si humbje kohe dhe heziton
té ndérmarré veprimin e duhur.
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Dilema: Indiferenca

Eshté ora 22:00dhe njé punonjés policie po kthehet né komisariat pér té
mbyllur turnin kur ndesh né njé bllokim trafiku. Duke iu afruar radhés
s€¢ makinave ai konstaton se njé automjet €shté pérplasur me bordurén.
A duhet té ndalojé dhe t€ ndihmojé pér normalizimin e trafikut apo té
vazhdojé rrugén pér né komisariat?

Né praktiké jo té gjithé punonjésit e policisé e shohin detyrén né ményré
té njéjt€. Analizimi i dilemave t€ tilla i ndihmon punonjésit e policisé
qé t€ mésojné se megjithése disa qéndrime mund té konsiderohen si té
justifikueshme dhe t€ ligjshme, ato mund t€ mos gjejné€ mbéshtetje nése
pérkufizohen nga kéndvéshtrimi i detyrés dhe shérbimit.

Ndershméria

Né kategoriné e dilemave qé lidhen me ndershmérinég, dilemat qé shfagen
tek punonjésit e policis€ jané pérdorimi 1 profesionit pér qéllime fitimi, shkeljet
individuale apo situata q€ lidhen me arrestimet.

Dilema: Pérvetésimi i sendeve me vieré

Dy punonjés policie reagojné ndaj njé rasti krimi ku njé i dyshuar si
trafikant narkotikésh gjendet 1 shtriré n€ njé rrugicé dytésore i gélluar
me armé zjarri. Rrugica éshté e pandriguar miré dhe né aférsi té skenés
s€ krimit nuk ndodhet njeri tjetér. Gjaté kontrollit n€ xhepat e viktimés
policét gjejné njé shumé parash prej rreth 10.000 Euro. Njéri prej tyre
thoté se duhet t’i mbajné pér vete paraté dhe t’i ndajné mes tyre.

Diskutimi dhe reflektimi mbi sjelljen etike n€ két€ rast mund té kryhet duke
filluar me dilemén né€se shuma né fjal¢ do té ishte 20 Euro. Kjo lejon pér
té béré t&€ mundur t& reflektohet nése éshté shuma e pérfshiré apo veprimi i
kryer té cilat duhet té pércaktojné thelbin etik té sjelljes.

Dilema: Gabim personal

Gjaté patrullimit me njé automjet t€ policisé njé punonjés pérplaset me
njé borduré dhe e démton automjetin. Né vendngjarje nuk ka njeri tjetér
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dhe pér té shmangur pérgjegjésiné punonjési i policisé q€ kreu aksidentin
mendon t€ raportojé se automjeti u démtua gjaté kohés kur ishte i parkuar
nga njé automjet tjetér, i cili ishte larguar nga vendngjarja.

Né kété dilemé punonjési i policisé pérpiget t&€ mbulojé veprimin e tij duke
génjyer apo duke mos dashur t€ pérballet me gabimin e kryer.

Besnikéria

Né situatat ku pérfshihet besnikéria punonjésit e policisé duhet t&€ vendosin
se ¢faré duhet té béjné kur ballafagohen me gabime t& kryera nga punonjés
té tjeré.

Gama e dilemave té tyre né kété kategori shtrihet nga té genit déshmitaré
té gabimeve relativisht t& vogla, si keqpérdorimi i kohés sé punés, deri tek
shkelje té rénda si marrja e ryshfetit, shpérdorimi i burimeve té€ policisé
apo abuzimi me té drejtat themelore t€ shtetasve né dhomat e paraburgimit.

Cfaré duhet t€ béjné punonjésit e policisé kur jané déshmitaré té€ pérdorimit
té forcés né ményré té tepruar nga kolegét e tyre? Edhe pse mund t&€ mos
jené dakord me aktin, a duhet t'u géndrojné€ besniké kolegéve apo té
denoncojné shkeljet e tyre. Njé kategori tjetér dileme e pérb&jné dyshimet
qé€ punonjés policie kané se kolegé té tyre mund té kené€ kryer njé krim.

Dilema: Mé mbulo

Njé& punonjés policie i pérgjigjet njé thirrjeje pér t€ ndérhyré né njé dygan
bizhuterish i cili €shté grabitur. Punonjési i cili ka arritur i pari né€ skenén e
ngjarjes insiston se duhet pérpiluar njé listé€ e objekteve té vjedhura. Mbas
disa ditésh kolegu i tij, 1 cili kishte arritur pak mé voné né skenén e ngjarjes
konstaton se punonjési i policis€ ka vendosur njé varése, té cilén ai dyshon
se &shté nga sendet e dyqganit g€ ishte vjedhur. Punonjési i policisé€ 1 thoté
kolegut se kishte bleré varésen me ¢mim té€ lir€, me oferté. Cfaré duhet té
béjé ai né kété rast?

Privilegjet dhe ryshfeti

Kur diskutohet pér etikén favoret dhe ryshfeti jané t€ pashmangshme.
Privilegjet dhe ryshfeti perceptohen né pérgjithési nga publiku, por jo
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vetém, si njé problem i pandashém nga policimi.

Edhe pse duken njésoj, ka njé dallim ndérmjet tyre. Privilegjet q€ punonjésit
e policisé pérfitojné (si ushgim, pije apo karburant falas, shérbime falas
si larje automjeti, etj.) jané shpesh té lidhura me kulturén qé mbizotéron
né marrédhéniet ndérmjet policisé dhe publikut. Ryshfeti dhe dhuratat
nga ana tjetér, u jepen punonjésve té policis€¢ né¢ kémbim té njé veprimi
té caktuar. Si marrja e privilegjeve, ashtu edhe e ryshfetit apo dhuratave jané
¢éshtje problematike pér punonjésit e policisé dhe organizatén policore.

Dilema: Refuzimi i privilegjit

Njé punonjés policie éshté duke patrulluar n€ zonén e tij. Pér t€ shmangur
¢do mundési pérfshirjeje né marrédhénie qé konsiderohen té pahijshme
polici preferon té¢ shmangé konsumimin e pijeve dhe ushqimit né zonén
ku shérben. Nga eksperienca ai ka mésuar se njerézit gjithmoné presin
dicka né kémbim pér ¢do privilegj. Pér shkak se bén shumé vapé polici
ndalon né njé lokal pér t& bleré njé shishe ujé. Shitési refuzon t& marré
paraté ndérsa polici insiston se do qé t€ paguajé pér ujin. Shitési mundohet
qé ta bindé duke 1 théné se ai nuk ka pse higet sikur nuk do ta marré falas
ujin pasi edhe policét e tjeré e pranojné njé gjé té tillé. Shit€si mé né€ fund
1 pranon paraté, por e ironizon duke i théné se do u thoté kolegéve té tij se
sa 1 ndershém &éshté. Cili éshté reagimi i duhur né kété situaté?

Dilema: Refuzimi i ryshfetit

Njé punonjés i ri policie 1 sapo-caktuar né patrullén e qarkullimit rrugor
lajmérohet t&€ shkojé t&€ menaxhojé njé situaté aksidenti té lehté ku jané
pérfshiré dy automjete. Mbas pérfundimit t€ procedurés pér pércaktimin e
pérgjegjésive né aksident punonjési i policis€ lajméron pér dérgimin e dy
auto-transportuesve pér t& shpéné automjetet pér riparim.

Me té mbérritur, shoferi i auto-transportueses i jep policit kartévizitén
dhe 1.000 leké dhe i premton se do t’i paguajé kété shumé pér ¢do rast
autotransporti t& automjeteve té aksidentuara nése i telefonon atij pér té
kryer shérbimin. Ai i thoté se ka marréveshje té tillé me disa kolegé té tij
té cilét kané mbetur mjaft t&€ kénaqur.
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Probleme dhe justifikime qé shpien né vendimmarrje jo
etike dhe ményra alternative té menduari pér zgjidhjen
e dilemave etike

Nj€ nga rregullat themelore té policimit etik dhe element bazé i integritetit
€shté detyrimi i punonjésve pér t€ raportuar shkeljet t€ ndryshme té kryera
nga kolegét gjaté dhe pér shkak té detyrés.

Megjithaté, punonjésit e policisé hasin véshtirési né zbatimin né praktiké
té kétij detyrimi dhe njé€ nga barrierat g€ e pengon zbatimin e kétij rregulli
€shté kultura e heshtjes, e cila pérbén njé nga elementét e kulturés policore.

Ky seksion paraget disa skenaré t€ cilét pérmbajné justifikime qé shpesh
pérdoren nga punonjés policie kur duan t€ shmangin qé t€ veprojné né
pérputhje me vlerat themelore t€ policimit apo t€ reagojné pér gjéra té
padrejta.

Skenarét shogérohen me alternativa reagimi ndaj dilemave té ndryshme me
té cilat punonjésit e policis€é mund t€ ndeshen dhe parashtrojné ményra té
menduari t€ cilat mund t€ pérdoren pér té€ filluar nj€ diskutim apo folur pér
céshtje etike. Po késhtu jepen dhe sugjerime pér fjali g€ mund té p&rdoren
kur punonjési 1 policis€ vendos té ballafagohet me veprimet e dikujt tjetér.

Skenarét u shérbejné punonjésve té€ policis€ pér t€ pérvetésuar né ményre
vetjake se si t€ adresojné situatat etike kur ata ndeshen me to. Disa skenaré
tregojné se si mund t€ ndérmerret njé reagim formal raportimi, pér rastet
kur duket qarté se ka shkelje té rregullores, sipas sé cilés duhet raportuar
né instancat pérkatése.
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Justifikime qé
pérdoren pér té
mos folur
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Ményra
alternative té
menduari pér té
nxitur reagimin

Njé mundési
korrekte
reagimi

. Njé koleg
té kérkon té
falsifikosh
njé raport té
dorézimit té
turnit.

. Méson pér njé
marrédhénie
jo té
pérshtatshme
té nj€ kolegu
me njé
déshmitare t&
mbrojtur.

=Nuk ia vlen
t& hap telashe
duke térhequr
vémendjen pér njé
céshtje e till€.

=Ndoshta béhet
fjal€ pér njé
rast t€ vetém
dhe nuk 1a vlen
té tregohem i
ngurte.

= ME miré€ té
pranoj se sa té
béhem shkak
qé kolegut t’i
krijohen telashe.

=Nuk éshté
problemi im.
Nuk dua té
pérfshihem né
két€ mesele.

= Jané té rritur dhe
e diné veté se
cfaré€ béjné.

=Nése e bgj t€ qarté
pozicionin tim
at€her€ kolegu me
siguri do t€ mé
respektojé.

=Po sikur raporti té
duhet pér ndonjé
hetim mé voné?

= Duhet ta ndaloj
kété gjé. Nése bej
kété gj€ sot, kush e

di se ¢faré do t€ mé

kérkojné té€ b&j me
vong?

=Duhet t€ flas sepse
me sa shoh nuk e
paska idené se sa
e papérshtatshme
éshté kjo gjé.

= shté konflikt
1 pastér interesi
dhe duhet té flas
pérpara se t&€ béhet
problem.

=Ky koleg po
pérfiton nga situata
né té cilén ndodhet
ai person dhe éshté
duke keqpérdorur
kompetencén.

Jo, nuk mund
ta béj até qé mé
kérkon. Di gé té
tjeré kané hyré
né telashe pér
gjéra te tilla.

Kjo situaté po
béhet tepér e
koklavitur. A

i ke menduar
pasojat q€ mund
té kesh?
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3. Béhesh
déshmitar i
njé sjelljeje
jo etike t€
kolegut ndaj
njé qytetari.

4. Konstaton
keqgpérdorim
té automjetit té
policisé.

5. Méson pér
kolegé qé
pranojné
privilegje apo
dhurata.

=Nuk ka faj, gjithé

ky stres...

= Ai ka mé€ shumé
eksperiencé se
uné dhe e di se
cilat metoda
funksionojné mé
miré me njerézit.

= Mé mir€ t€ béj
sikur nuk pashé
gjé.

=Epo nuk ka
problem. Pajisjet
vjetrohen
dhe prishen
késhtu qé do t&
zévendésohen
dikur...

=Nuk 1 bén dém
askujt.

= Késhtu mbahen
marrédhéniet me
njerézit. Nuk dua
to ofendoj duke
u théné se kané
béré keq.

=Né kété lokal
gjithmongé i kané
gerasur policét.

=Dihet se éshté mé
miré pér policing t&
sillesh né ményré
sa mé etike edhe
kur kjo duket e
véshtiré pér t'u
béré.

= Fshté pjesé e
punés.

= Nuk ndihem miré
kur shoh gjéra t&
tilla. Gjérat qé
kemi duhet t’i
mirémbajmé.

= Nuk kam hyré né
két€ puné qé t&
shoh gjéra té tilla
dhe t€ mos reagoj.

= Keqgpérdorimi i
pajisjeve na prek t&
gjithéve, késhtu qé
duhet té reagoj. Me
gjithé ato gjéra qé
na mungojné kéto
qé€ kemi duhet t’i
ruajmeé.

= (Cfaré do si
shpérblim pér
qerasjen? Me siguri
do té gjendemi né
konflikt interesi.

=Me kalimin
e kohés do té
komprometohet me
gjéra mé t€ médha.

=Po béra sikur nuk
kam paré€ gjé do t&
komprometoj edhe
punén time.

Kjo puné do
shumé durim.
Eshté mé miré té
jemi t€ get€ dhe
té mendojmé se
ai njeri do té na
duhet n€ anén
ton€ ndonjé dité.

Vértet t&€ duket
se €shté gjé

e miré€ kjo qé
bére. Mendoj
sé& éshté kundér
rregullave

dhe nuk &shté
korrekte pasi
mund t’u mbetet
pérgjegjésia
atyre t€ turnit
tjetér.

Mendoj se
&shté mé miré
ta refuzojmé
pasi biem né
konflikt interesi
dhe do ta kemi
mé véshtiré mé
voné. Kush e di
se ¢faré mund t&
na kérkojé.



. Méson pér
njé shkelje té
njé kolegu té
cilén eprorét
nuk e kané
konstatuar ose
g€ mund ta
ken& mbuluar
me géllim.

. Dyshon

se kolegé
ndikohen nga
paragjykime
ndaj grupeve
shoqgérore né
pakicé ose
vulnerabél.

=Do té€ jeté mé e
lehté nése bej
sikur nuk kam
mésuar gjé.

= Nuk kam
zgjidhje tjetér,
nése nuk béj
sikur nuk di
gj€ do té kem
problem né
marrédhéniet me
kolegét.

=Po raportova
ata t€ Drejtorisé
sé Standardeve
do t€ na fusin té
gjithéve né site.

= Miré e kané
kolegét. T&
gjithéve u ka
ardhur n€ majé t&
hundés me kéta,
vetém telashe
sjellin.

=Sapo kam filluar

puné dhe ndoshta

&shté herét té
ndérhyj pér gjéra
té tilla.
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=Nuk kam
pse rrezikoj
reputacionin tim
se dikush bén
zgjedhjen e gabuar.

= Dikush duhet
té flasé kétu.
Ky person e ka
llogaritur gabim
nése ka menduar
se do pranoj njé
situatg té tillé.
=Kjo éshté njé gj€ qé
komprometon t&ré
policing, nuk mund
té anashkalohet.

=Policia duhet té
japé€ shembullin
e vet né trajtimin
e drejté dhe pa
paragjykime té
njerézve.

= Fishté pérgjegjésia
ime té reagoj ndaj
késaj qé po shoh
sepse kjo qgasje
duhet t& ndryshojé.

= Duhet g€ dikush té
fillojé t€ sillet né
ményré pozitive,
pérndryshe késhtu
ka pér t€ vazhduar
dhe mund té& béhet
mé keq.

Mg fal, por nuk
mund té kthej
kokén nga ana
tjetér pér njé
gjé té tillé. Nuk
dua t€ rrezikoj
vendin e punés.

Mendoj se
&sht€ me mire
té pérpigemi

té krijojmé njé
marrédhénie té
miré€ se sa t’i
paragjykojmeé t&
gjithé pér shkak
té disave.
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8. Méson pér
kolegé qé
abuzojn€ me
pérdorimin e
narkotikéve/
alkoolit.

9. Méson
se kolegu
nénvleftéson
apo deformon
nj€ hetim.

* Nuk mund té
jem pérgjegjés
pér zgjedhjet e
té tjeréve.

= Nuk €shté puna
ime, mé miré té
mos pérzihem.

= Né¢ fakt,
ndonjéheré
edhe i duhet
réné shkurt pér
ta béré punén.

= Puna nuk béhet
asnjéheré
nése nuk u
shmangesh pak
rregullave.

= Ata qé kané
véné kéto
rregulla duket
g€ nuk din€ nga
kjo puné.

=Kjo éshté njé gjé
serioze sepse jang
dhe t& armatosur.

= Duhet t€ flas
me diké sepse
ata nuk mund t&€
vazhdojné késhtu.

= Mbase mund té
kené nevojé pér
ndihmé dhe nuk
bén t€ higem sikur
nuk di gjé.

= Mbase ky person
nuk i ka t€ qarta
arsyet se pérse
duhen rregullat,
prandaj duhet t’ia
tregoj.

= Nuk kam hyré
né kété profesion
qé té shoh kur t&
tjerét béjné ¢faré
té duan me ligjin.

= A nuk béhemi po
aq té kéqij sa dhe
kriminelét nése
i deformojmé
ligjet? Kjo
ményré nuk mé
pérshtatet.

Mé duket se
keni nevojé pér
ndihmé dhe
duhet té flisni
me diké pér t&
zgjidhur kété
problem.

Dubhet t’u
pérmbahemi
rregullave t&
policisé. Po
vazhduat né
kéte rrugé
mund té
pérfundojmé
edhe me
humbjen e
vendit t€ punés.



10.

11.

Béhesh
déshmitar

i sjelljes

té vrazhdé
ndaj njé
qytetari nga
njé koleg.

Toleron
sjelljen
maskiliste
té kolegut

= N§¢ fakt ia
béri borxh me
até sjellje, e
meritonte.

= Mbase ka
ndonjé hall dhe
nuk i mbajné
nervat.

= Nganjéheré
policia duhet
ta tregoj€ se
né situata
té caktuara
duhet té jeté
kategorike.

=Na ka ardhur né
majé té€ hundés
me femrat g€ na
sjellin né polici
g€ nuk jang€ pér
két€ puné.

= Policimi nuk
&sht€ puné pér
femra.
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= Nése nuk i japim

fund késaj ményre
mund t€ 1€éndojmé

réndé€ ndonjérin.

=Nése nuk
ndérhyj qé kjo t&
ndalojé€ mund té
pérkeqésohet dhe

mund té humbasé

dhe punén.

=Kjo nuk ishte

sjellje kategorike,

ishte sjellje
agresive.

= Graté€ jan€ gjysma

e shoqérisé.

= Nuk ka shogéri
té sigurt dhe té
emancipuar pa
pjesémarrjen e
grave né t€ gjitha
profesionet.

Mendoj se u
tregove mjaft

i vrazhdé me
até person. Kjo
ményr€ me
siguri do t€ na
prishé imazhin
té gjithéve.

Mendoj se

po arsyeton
gabim.
Policimi éshté
profesion
kompleks,
dhe grat€ kané
cilési té€ cilat
e rrisin vlerén
e policimit né
shoqéri.
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Lista e anétaréve té grupit té punés

Drejtues i Larté Sokol Bizhga Kryetar
Drejtues i Paré Ylli Vasili anétar
Drejtues i Paré Lutfi Minxhozi anétar
Drejtues i Paré Albert Dervishaj anétar
Drejtues Berti Koxha anétar
Drejtues Arben Gjergji anétar
Drejtues Agron Agalliu anétar
Drejtues Alma Pérmeti anétar
Drejtues Gentian Mullaj anétar
Drejtues Medi Canga anétar
Kryekomisar Miranda Boshnjaku anétar
Kryekomisar Kastriot Lemnusha anétar
Kryekomisar Roland Alushani anétar
Nénkomisar Alma Katragjini anétar
Znj. Anisa Bogi anétar

7. Zaho Golemi anétar



